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5 Cum se poate contacta Dell



Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Utilizati urmatoarele recomandari privind siguranta pentru a va ajuta s& protejati computerul impotriva deteriorarilor potentiale i
pentru a va ajuta sa va asigurati siguranta personald. In lipsa altor recomandari, fiecare procedura inclusé Tn acest document
presupune existenta urméatoarelor conditii:

Ati citit informatiile privind siguranta livrate impreund cu computerul.

O componentd poate fi remontata sau, dacd este achizitionatd separat, instalatd prin efectuarea procedurii de scoatere n ordine
inversa.

A
A
A

A
A

A

AVERTISMENT: Deconectati toate sursele de alimentare fnainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupé
ce finalizati lucrarile Tn interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile gi suruburile ihainte de a conecta
sursa de alimentare.

AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi informatiile privind siguranta livrate impreuna
cu computerul. Pentru informatii suplimentare privind siguranta gi cele mai bune practici, consultati pagina de pornire
privind conformitatea cu reglementérile la adresa www.Dell.com/regulatory_compliance .

AVERTIZARE: Numeroase reparatii pot fi efectuate exclusiv de cétre un tehnician de service certificat. Trebuie sa
efectuati numai operatii de depanare si reparatii simple conform autorizérii din documentatia produsului dvs. sau conform
instructiunilor echipei de service si asistenté online sau prin telefon. Deteriorarea produsé de operatiile de service
neautorizate de Dell nu este acoperité de garantia dvs. Cititi i respectati instructiunile de siguranté furnizate impreuna
cu produsul.

AVERTIZARE: Pentru a evita descércarea electrostaticé, conectati-vé la impémantare utilizand o brétara antistatica sau
atingand periodic o suprafata metalica nevopsitd, cum ar fi un conector de pe partea din spate a computerului.

AVERTIZARE: Manevrati componentele si plécile cu atentie. Nu atingeti componentele sau contactele de pe o placa.
Apucati placa de margini sau de suportul de montare metalic. Apucati o component&, cum ar fi un procesor, de margini,
nu de pini.

AVERTIZARE: Cand deconectati un cablu, trageti de conector sau de lamela de tragere, nu de cablul propriu-zis. Unele
cabluri au conectori cu lamele de blocare; dacé deconectati un cablu de acest tip, apésati pe lamelele de blocare ihainte
de a deconecta cablul. in timp ce indepartati conectorii, mentineti-i aliniati uniform pentru a evita indoirea pinilor
acestora. De asemenea, Tnainte de a conecta un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt orientati gi aliniafi corect.

NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. gi anumite componente pot fi diferite fata de ilustratiile din acest document.

Pentru a evita deteriorarea computerului, efectuati pasii urmatori inainte de a Incepe lucrari in interiorul acestuia.

1.

o o b o

Asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curatd pentru a preveni zgarierea capacului computerului.

Opriti computerul (consultati sectiunea Oprirea computerului).
AVERTIZARE: Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

Deconectati toate cablurile de retea de la computer.

Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.

Tineti apésat pe butonul de alimentare Tn timp ce computerul este deconectat pentru a lega placa de baza la pdmant.

Scoateti capacul.



AVERTIZARE: Tnainte de a atinge vreun obiect din interiorul computerului, conectati-va la imp&maéntare atingand o
suprafat4 metalicé nevopsitd, cum ar fi placa metalics de pe partea din spate a computerului. In timp ce lucrati,
atingeti periodic o suprafatd metalicd nevopsita pentru a disipa electricitatea statica, care poate deteriora
componentele interne.

Oprirea computerului

A AVERTIZARE: Pentru a evita pierderea datelor, salvati i inchideti toate figierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte s& opriti computerul.

1.

Oprirea computerului (Windows 8.1):

a.

Utilizand un dispozitiv cu capacitate tactila:
Trageti cu degetul dinspre marginea din dreapta a ecranului, deschizand meniul Butoane si selectati Setari.

I -
Selectare O si apoi selectati Shut down (Inchidere).
sau

N I -
In ecranul de pornire, atingeti O si apoi selectati Shut down (Inchidere).
Utilizadnd un mouse:

Orientati indicatorul In coltul din dreapta sus al ecranului si faceti clic pe Settings (Setari).

| -
Faceti clic pe @) si apoi selectati Shut down (Inchidere).
sau

- I -
In ecranul de pornire, faceti clic pe @) si apoi selectati Shut down (Inchidere).

Oprirea computerului (Windows 7):

a.
b.

a.
b.

Faceti clic pe Starte.
Faceti clic pe Shut Down (inchidere).
sau

Faceti clic pe Starte.
Faceti clic pe ségeata din coltul din dreapta jos al meniului Start si apoi faceti clic pe Deconectare.

Asigurati-va ca sunt oprite computerul si toate dispozitivele atasate. In cazul in care computerul si dispozitivele atasate nu se
opresc automat cand inchideti sistemul de operare, apasati si mentineti apdsat butonul de alimentare timp de circa 6 secunde
pentru a le opri.

Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va cé ati conectat toate dispozitivele externe, placile si cablurile inainte
de a porni computerul.

1.

o b on

Remontati capacul.

AVERTIZARE: Pentru a conecta un cablu de retea, mai intéi conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi
conectati-l la computer.

Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.

Conectati computerul si toate dispozitivele atagate la prizele electrice.

Porniti computerul.

Daca este necesar, verificati functionarea corectd a computerului executand programul Dell Diagnostics.



Scoaterea capacului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate capacul:
a. Scoateti suruburile care fixeaza capacul pe computer [1].
b. Glisati capacul computerului spre partea posterioard a computerului [2].
c. Ridicati si scoateti capacul din computer [3].
>

Instalarea capacului

1. Glisati capacul din partea posterioard a computerului pana cand dispozitivele de fixare se cupleaza in pozitie.
2. Strangeti suruburile pentru a fixa capacul.
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Scoaterea cadrului frontal

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti capacul.
3. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate capacul:
a. Ridicati lamelele [1] si scoateti cadrul frontal [2].
b. Ridicati cadrul frontal pentru a-l scoate din computer [3].



Instalarea cadrului frontal

Tineti cadrul si asigurati-va cé se fixeaza cérligele de pe lamele in canelurile de pe computer.
Rotiti cadrul frontal spre partea din fatd a computerului.

Apdsati cadrul frontal pana cand lamelele se fixeaza in pozitie.

Instalati capacul.

SIS

Urmati procedurile din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea ansamblului hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul

b. cadru frontal
3. Deconectati cablurile de alimentare si de date de la hard disk.




4. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate ansamblul hard diskului:

a. Scoateti suruburile care fixeaza hard diskul in compartimentul pentru unitati [1].

b. Ridicati manerul compartimentului pentru unitati [2] si glisati-I din compartimentul pentru unitati [3].

>

5. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate suportul hard diskului:
a. Scoateti suruburile care fixeaza hard diskul pe suport [1].
b. Scoateti prin glisare hard diskul din suport [2].

o
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% NOTIFICARE: Scoateti suportul hard diskului doar daca inlocuiti hard diskul cu unul nou. in caz contrar, daca
scoaterea hard diskului reprezinta doar o cerint3 preliminara pentru a scoate alte componente, ignorati pasul 5.

Instalarea ansamblului hard diskului

Glisati hard diskul in suport.
Strangeti suruburile pentru a fixa hard diskul pe suport.

I N

Conectati cablurile de date si de alimentare la hard disk.

Tindnd manerul, glisati ansamblul hard diskului in compartimentul pentru unitati.
Strangeti suruburile pentru a fixa ansamblul hard diskului pe computer.




6.

7.

Instalati:

a. cadru frontal

b. capacul

Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea unitatii optice

1.
2.

3.

4.

10

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

Scoateti:
a. capacul

b. cadru frontal
c. ansamblul hard diskului

Urmati pasii de mai jos pentru a elibera unitatea optica:
a. Deconectati cablurile de alimentare si de date de la unitatea optica [1].
b. Scoateti surubul care fixeaza unitatea opticd in compartimentul pentru unitati [2].

Urmati pasii de mai jos pentru a scoate unitatea optica:
a. Apasati pe lamela albastra pentru a sldbi unitatea optica [1].
b. Glisati unitatea optica [2] si ridicati-o pentru a o scoate din carcasa [3].




5. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate suportul de pe unitatea optica.
a. Scoateti suruburile care fixeaza suportul pe unitatea optica.
b. Scoateti prin glisare unitatea optica din suport.

NOTIFICARE: Scoateti suportul unitétii optice doar dacé inlocuiti unitatea optica cu una nous. in caz contrar, dacé
scoaterea unitatii optice reprezinta doar o cerinta preliminara pentru a scoate alte componente, ignorati pasul 5 si
pasul 6.

Instalarea unitatii optice

Glisati unitatea optica in compartimentul pentru unitati panad cand se fixeaza in pozitie.
Stréangeti surubul pentru a fixa unitatea pe carcasa.

Conectati cablul de date si cablul de alimentare la unitatea optica.

Instalati:

Ao

a. ansamblul hard diskului
b. cadru frontal
c. capacul
5. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea capacului ventilatorului radiatorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul

b. cadru frontal
c. ansamblul hard diskului
d. unitate opticé
3. Urmati pasii pentru a scoate capacul ventilatorului radiatorului:

a. Desprindeti canelurile de plastic care fixeaza capacul ventilatorului spre exterior [1].
b. Scoateti capacul ventilatorului de pe ansamblul radiatorului.

"



Instalarea capacului ventilatorului radiatorului

Aliniati lamelele de pe capacul ventilatorului cu fantele de pe radiator.
Coboréti capacul ventilatorului pe radiator pand cand este asezat ferm.
Instalati capacul.

AN

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea ansamblului radiatorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:

capacul

cadru frontal
ansamblul hard diskului

unitate optica
capacul ventilatorului radiatorului

® Q00O

3. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate ansamblul radiatorului:
a. Deconectati cablul ansamblului radiatorului de la placa de sistem [1].
b. Scoateti suruburile pentru a slabi ventilatorul procesorului si radiatorul [2].
c. Ridicati radiatorul si scoateti-I din carcasa [3].

12



Instalarea ansamblului radiatorului

AN

Asezati ansamblul radiatorului in fanté prin alinierea cu suporturile pentru suruburi.
Strangeti suruburile pentru a fixa ansamblul radiatorului pe placa de sistem.
Conectati cablul ansamblul radiatorului la placa de sistem.

Instalati:

a. capacul ventilatorului radiatorului

unitate optica

ansamblul hard diskului

cadru frontal

capacul

Urmati procedurile din sectiunea Dupéd efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

®oo0Qo

Scoaterea memoriei

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

Scoateti capacul.

Desprindeti clemele de fixare de pe modulul de memorie pana cand acesta sare din pozitie. Scoateti modulul de memorie din
conectorul sdu de pe placa de baza.

Instalarea memoriei

Aoop oS

Aliniati canelura de pe cartela de memorie cu lamela din conectorul de memorie.

Introduceti modulul de memorie in soclul de memorie si apasati pana cand se fixeaza in pozitie.
Instalati capacul.

Urmati procedurile din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

.



Scoaterea sursei de alimentare

4.

4

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

Scoateti:
a. capacul

b. cadru frontal

c. ansamblul hard diskului

d. unitate opticé

Efectuati urmétorii pasi pentru a scoate sursa de alimentare din computer:

a. Deconectati cablurile sursei de alimentare de la conectorii de pe placa de sistem [1, 2].
b. Scoateti cablurile sursei de alimentare din suport [3,4].

Efectuati pasii de mai jos pentru a scoate sursa de alimentare:

a. Scoateti suruburile care fixeaza sursa de alimentare [1].

b. Apasati pe lamela albastra de eliberare a sursei de alimentare pentru a o elibera [2].
c. Glisati i scoateti sursa de alimentare din computer [3].




Instalarea sursei de alimentare

Glisati sursa de alimentare spre partea din spate a computerului pana cand se fixeaza in pozitie.
Remontati suruburile pentru a fixa sursa de alimentare pe computer.

Treceti cablurile sursei de alimentare prin suportul de fixare.

Conectati cablurile sursei de alimentare la conectorii acestora de pe placa de sistem.

Instalati:

a. unitate optica
b. ansamblul hard diskului
c. cadru frontal
d. capacul
6. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

IR NI

Scoaterea ventilatorului sistemului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul

b. cadru frontal

c. ansamblul hard diskului

d. unitate optica
3. Parcurgeti etapele urmatoare pentru a scoate ventilatorul sistemului din computer:

a. Deconectati cablul ventilatorului sistemului de la conectorul de pe placa de sistem [1].
b. Scoateti cablul ventilatorului sistemului [2].

& =
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4. Scoateti suruburile care fixeaza ventilatorul sistemului pe carcasa computerului si scoateti-l din computer. [1,2]
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Instalarea ventilatorului sistemului
Asezati ventilatorul de sistem in computer.
Stréngeti suruburile pentru a fixa ventilatorul sistemului pe computer.
Conectati cablul ventilatorului sistemului la conectorul de pe placa de sistem.
Instalati:
a. Unitate optica
b. ansamblul hard diskului
c. cadru frontal
d. capacul
Urmati procedurile din sectiunea Dupéd efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
Scoaterea placii WLAN
Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti:
a. capacul
b. cadru frontal
c. ansamblul hard diskului
d. unitate optica
Efectuati pasii urmatori pentru a scoate placa WLAN din computer:
a. Scoateti surubul pentru a elibera lamela din plastic care fixeazé placa WLAN pe computer. [1][2]
b. Deconectati cablurile placii WLAN de la conectorii de pe placa WLAN. [3]
c. Scoateti placa WLAN din conectorul sdu de pe placa de sistem. [4]
= =
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Instalarea placii WLAN

Introduceti placa WLAN 1n conectorul de pe placa de sistem.
Conectati cablurile placii WLAN la conectorii de pe placa WLAN.
Asezati lamela din plastic si stréngeti surubul pentru a fixa placa WLAN pe placa de sistem.

Ao

Instalati:

a. Unitate optica

b. ansamblul hard diskului

c. cadru frontal

d. capacul

5. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. capacul

b. cadru frontal
c. ansamblul hard diskului
d. unitate optic8
3. Efectuati pasii urmatori pentru a scoate bateria rotunda:

a. Apasati pe bateria rotunda [1].
b. Scoateti prin ridicare bateria rotunda din computer. [2]

p
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Instalarea bateriei rotunde

1. Asezati bateria rotundéd n fanta de pe placa de sistem.
2. Apasati pe bateria rotundd pana cand se fixeaza in pozitie.
3. Instalati:

a. Unitate optica
b. ansamblul hard diskului
c. cadru frontal
d. capacul
4. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor In interiorul computerului.




Scoaterea placii de extensie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul
b. cadru frontal

3. Efectuati pasii urmatori pentru a scoate placa de extensie:
a. Trageti lamela din metal pentru a elibera placa de extensie. [1]
b. Tmpingeti lamela in fata [2] si scoateti placa de extensie din fanta de pe computer [3].

>

Instalarea placii de extensie

Introduceti placa de extensie in fanta.
Tmpingeti dispozitivul de fixare a pl4cii pentru a bloca placa de extensie.
Impingeti lamela din metal pana cand se fixeaza in pozitie.

AN

Instalati:
a. cadru frontal

b. capacul
5. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea placii de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul

cadru frontal

ansamblul hard diskului

unitate optica

ansamblul format din ventilator si radiator;

radiatorul

memoria

bateria rotunda.

S@ "0 200D

18



i. placa WLAN
j.  placile de extensie
3. Deconectati cablurile de la placa de sistem:

4. Urmati pasii de mai jos pentru a elibera panoul 1/0:
a. Scoateti surubul care fixeazé panoul I/0 pe carcasa [1].
b. Apasati pe lameld pentru a elibera panoul I/0 din carcasé [2].
c. Scoateti panoul |70 pentru a- elibera.

foz
5 1/
o
¥’
W\

5. Urmati pasii de mai jos pentru a scoate placa de sistem:
a. Scoateti suruburile care fixeaza placa de sistem pe carcasa [1].
b. Ridicati placa de sistem de pe carcasa.



Instalarea placii de sistem

oA NS

6.
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Introduceti placa de sistem si asigurati-va ca porturile sunt aliniate cu orificiile de pe panoul din spate.
Tmpingeti panoul 170 in pozitia initial4 pan& cand se fixeaza.

Strangeti surubul pentru a fixa panoul I/0 pe carcasa.

Conectati cablurile la placa de sistem.

Instalati:
a. placa de extensie

placa WLAN
bateria rotunda.

b

c

d. memoria

e. ansamblul radiatorului
f

g

h

capacul ventilatorului radiatorului
unitate optica
ansamblul hard diskului
i. cadru frontal
j.  capacul
Urmati procedurile din sectiunea Dupéd efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.




Aspectul placii de sistem
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26
25

24

23
22

21

21
23.
25.
27.

20 19 18 17 16 15

Conector pentru cartela SD
Conector USB 3.0

Conector pentru bara de iluminare
conector de alimentare pentru SATA
Conector SATA

Conector SATA

Slot PCle x1

Conector jumper golire parola
Conector USB 2.0

conector HDMI

Soclu pentru procesor
Conector pentru PSU
Slot NGFF

Conector pentru bateria rotunda

12

13

14

22.
24.
26.

Mufa pentru setul casca-microfon
Conector USB 3.0

Conector pentru ventilatorul sistemului
Conector SATA

Conector FPSU

Slot PCle x16

Conector jumper de golire CMOS
Conector de retea

Conector USB 3.0

Conectori pentru intrare linie, pentru iesire linie si pentru
microfon

Conector pentru ventilatorul procesorului
Slot memorie

Conector pentru comutatorul de alimentare
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Depanarea computerului

2

Puteti depana computerul utilizadnd indicatori cum ar fi indicatoare luminoase de diagnosticare, coduri sonore si mesaje de eroare in

timpul functionérii computerului.

Codurile de diagnosticare a LED-ului de alimentare

Tabel 1. Codurile de diagnosticare a LED-ului de alimentare

Starea indicatorului luminos LED de alimentare Cauza posibila

Pasi pentru depanare

Stins Computerul este oprit sau nu
primeste alimentare in modul
Hibernation (Hibernare).

Luming galbena continud/intermitenta Computerul nu poate finaliza
testarea POST sau defectiune
a procesorului.

Luming alba intermitenta lenta Computerul este Tn modul de
repaus.
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Schimbati pozitia cablului
de alimentare in conectorul
de alimentare din partea din
spate a computerului si in
priza electrica.

In cazul In care computerul
este conectat la un
prelungitor, verificati daca
prelungitorul este conectat
la o prizé electrica si este
pornit. De asemenea,
intrerupeti cablurile
dispozitivelor de protectie
electricj, ale
prelungitoarelor si cablurile
de racord pentru a verifica
daca porneste computerul.

Verificati daca priza
electrica functioneazj,
testand-o cu un alt
dispozitiv, cum ar fi o
lampa.

Scoateti si reinstalati toate
placile.

Scoateti si reinstalati placa
graficd, daca este cazul.

Verificati daca ati conectat
cablul de alimentare la placa
de sistem si la procesor.

Apdsati pe butonul de
alimentare pentru a scoate
computerul din modul de
repaus.

Verificati dacé toate
cablurile de alimentare sunt
conectate ferm la placa de
baza.

Verificati daca atat cablul
principal de alimentare, cat
si cablul de pe panoul
frontal sunt conectate la
placa de sistem.



Starea indicatorului luminos LED de alimentare

Cauza posibild Pasi pentru depanare

Lumina alb& continua

Tn cazul in care computerul nu
réspunde, luati urmatoarele

Computerul functioneaza la
capacitate maxima si este

pornit. masuri:

verificati dac afigajul este
conectat si pornit;
daca afisajul este conectat
si pornit, verificati daca se
aude un semnal sonor.

Mesaje de eroare la diagnosticare

Tabel 2. Mesaje de eroare la diagnosticare

Mesaje de eroare Descriere

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME
CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR
DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY
ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
FOLLOWING CHARACTERS: \ / 2" <> ] -

GATE A20 FAILURE

Touchpadul sau mouse-ul extern pot fi defecte. Pentru mouse-
urile externe, verificati modul de conectare a cablului. Activati
optiunea Pointing Device (Dispozitiv de indicare) din
programul de configurare a sistemului.

Asigurati-va ca ati scris comanda corect, ati introdus spatii in
locul potrivit i ati utilizat numele de cale corect.

Memoria cache principald a microprocesorului a esuat.
Contactati Dell.

Unitatea opticd nu r&spunde la comenzi de la computer.
Hard diskul nu poate citi datele.

Este posibil ca unul sau mai multe module de memorie sa fie
defecte sau incorect pozitionate. Reinstalati modulele de
memorie sau, daca este necesar, Tnlocuiti-le.

Initializarea hard diskului a esuat. Rulati testele pentru hard disk
din Dell Diagnostics.

Pentru a continua aceasta operatie, trebuie s& introduceti un
hard disk in compartiment. Instalati un hard disk in
compartimentul de hard disk.

Computerul nu poate sé identifice cardul ExpressCard.
Reintroduceti cardul sau Incercati cu un alt card.

Cantitatea de memorie Inregistraté in memoria nevolatila
(NVRAM) nu corespunde cu modulul de memorie instalat pe
computer. Reporniti computerul. Dac eroarea se afigseaza din
nou,contactati Dell.

Fisierul pe care incercati s 1l copiati este prea mare pentru a
incépea pe hard disk sau hard diskul este plin. Incercati s& copiati
fisierul pe un alt hard disk sau utilizati un hard disk cu o
capacitate mai mare.

Nu utilizati aceste caractere n numele de figiere.

Este posibil ca un modul de memorie s& fie desprins. Reinstalati
modulul de memorie sau, daca este necesar, inlocuiti-I.

23



Mesaje de eroare

Descriere

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT
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Sistemul de operare nu poate executa comanda. Acest mesaj
este urmat, de obicei, de o informatie specificd. De exemplu,

Printer out of paper (Lipsa hartie din
imprimantd) . Luati mdsura potrivitd pentru

rezolvarea problemei.

Computerul nu poate identifica tipul unitatii. Opriti computerul,
scoateti hard diskul si porniti computerul de pe o unitate optica.
Apoi opriti computerul, reinstalati hard diskul si reporniti
computerul. Rulati testele pentru hard disk din Dell Diagnostics.

Hard diskul nu réspunde la comenzile de la computer. Opriti
computerul, scoateti hard diskul si porniti computerul de pe o
unitate optica. Apoi opriti computerul, reinstalati hard diskul si
reporniti computerul. Daca problema persista, incercati cu un alt
hard disk. Rulati testele pentru hard disk din Dell Diagnostics.

Hard diskul nu réspunde la comenzile de la computer. Opriti
computerul, scoateti hard diskul si porniti computerul de pe o
unitate optica. Apoi opriti computerul, reinstalati hard diskul si
reporniti computerul. Daca problema persista, incercati cu un alt
hard disk. Rulati testele pentru hard disk din Dell Diagnostics.

Hard diskul poate fi defect. Opriti computerul, scoateti hard
diskul si porniti computerul de pe o unitate optica. Apoi opriti
computerul, reinstalati hard diskul si reporniti computerul. Daca
problema persist8, incercati cu un alt hard disk. Rulati testele
pentru hard disk din Dell Diagnostics.

Sistemul de operare incearca sa se incarce pe un suport care nu
permite incércarea, cum ar fi o unitate optica. Inserati un suport
care permite incarcarea.

Informatiile despre configuratia sistemului nu corespund cu
configuratia hardware. De cele mai multe ori, acest mesaj se
afiseazd dupd ce s-a instalat un modul de memorie. Corectati
optiunile adecvate din programul de configurare a sistemului.

Pentru tastaturile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Rulati testul pentru controlerul tastaturii din Dell
Diagnostics.

Pentru tastaturile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Reporniti computerul si evitati s8 atingeti tastatura sau
mouse-ul in timpul rutinei de pornire. Rulati testul pentru
controlerul tastaturii din Dell Diagnostics.

Pentru tastaturile externe, verificati modul de conectare a
cablului. Rulati testul pentru controlerul tastaturii din Dell
Diagnostics.

Pentru tastaturile sau tastaturile numerice externe, verificati
modul de conectare a cablului. Reporniti computerul si evitati s&
atingeti tastatura sau tastele n timpul rutinei de pornire. Rulati
testul pentru taste blocate din Dell Diagnostics.

Dell MediaDirect nu poate verifica restrictile DRM
(Administrarea drepturilor digitale) pentru fisier, astfel incat
fisierul nu poate fi redat.



Mesaje de eroare

Descriere

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME
OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

Este posibil ca un modul de memorie sa fie defect sau incorect
pozitionat. Reinstalati modulul de memorie sau, daca este
necesar, Tnlocuiti-1.

Software-ul pe care incercati sa 1 rulati intré in conflict cu
sistemul de operare, cu un alt program sau cu un utilitar. Opriti
computerul, asteptati 30 de secunde, apoi reporniti-I. Incercati
s rulati programul din nou. Dacé mesajul de eroare se afiseaza
n continuare, consultati documentatia software-ului.

Este posibil ca un modul de memorie sa fie defect sau incorect
pozitionat. Reinstalati modulul de memorie sau, daca este
necesar, Tnlocuiti-1.

Este posibil ca un modul de memorie sa fie defect sau incorect
pozitionat. Reinstalati modulul de memorie sau, daca este
necesar, Tnlocuiti-1.

Este posibil ca un modul de memorie sa fie defect sau incorect
pozitionat. Reinstalati modulul de memorie sau, daca este
necesar, Tnlocuiti-1.

Computerul nu poate géasi hard diskul. Daca hard diskul este
dispozitivul de pornire, asigurati-va cé hard diskul este instalat,
pozitionat corect si setat ca partitie pentru dispozitivul de
pornire.

Sistemul de operare poate fi deteriorat, contactati Dell.

Este posibil ca un circuit integrat de pe placa de sistem sa nu
functioneze corect. Rulati testele pentru setarea sistemului din
Dell Diagnostics.

Aveti prea multe programe deschise. Inchideti toate ferestrele si
deschideti programul pe care doriti s& 1l utilizati.

Reinstalati sistemul de operare. Daca problema persista,
contactati Dell.

Memoria ROM optionald a esuat. Contactati Dell.

Sistemul de operare nu poate localiza un sector de pe hard disk.
Este posibil sa aveti un sector defect sau un sistem de fisiere
FAT (Tabel de alocare a figierelor) deteriorat pe hard disk. Rulati
utilitarul Windows de verificare a erorilor pentru a verifica
structura fisierelor de pe hard disk. Consultati documentatia
Ajutor si asistentd Windows pentru instructiuni (faceti clic
peStart — Ajutor si asistentd). Dacé sunt defecte mai multe
sectoare, faceti backup pentru date (daca este posibil), apoi
reformatati hard diskul.

Sistemul de operare nu poate gaési o anumitd pista de pe hard
disk.

Este posibil ca un circuit integrat de pe placa de sistem s nu
functioneze corect. Rulati testele pentru setarea sistemului din
Dell Diagnostics. Daca mesajul se afigeaza din nou, contactati
Dell.
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Mesaje de eroare

Descriere

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE.
READY

THE DEVICE IS NOT

Mesaje de eroare ale sistemului

Tabel 3. Mesaje de eroare ale sistemului

Setdrile de configurare a sistemului sunt deteriorate. Conectati
computerul la o prizé electrica pentru a incarca bateria. Daca
problema persista, incercati sa restabiliti datele accesand
programul de configurare a sistemului, apoi iesiti imediat din
program. Daca mesajul se afiseaza din nou, contactati Dell.

Este posibil ca bateria de rezerva care sustine setérile de
configurare a sistemului s& necesite reincarcare. Conectati
computerul la o prizé electrica pentru a incarca bateria. Daca
problema persista, contactati Dell.

Ora sau data stocata in programul de configurare a sistemului nu
corespunde cu ora sistemului. Corectati setérile pentru optiunile
Date and Time (Dat4 i ord).

Este posibil ca un circuit integrat de pe placa de sistem sa nu
functioneze corect. Rulati testele pentru setarea sistemului din
Dell Diagnostics.

Controlerul tastaturii poate s& nu functioneze corect sau un
modul de memorie poate sa fie desprins. Rulati testele pentru
memoria de sistem si testul pentru controlerul tastaturii din
Dell Diagnostics sau contactati Dell.

Introduceti un disc n unitate si incercati din nou.

Mesaijul sistemului

Descriere

Alert!
system have failed at checkpoint [nnnn].

Previous attempts at booting this

For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical

Support

CMOS checksum error

CPU fan failure (Eroare ventilator procesor)

System fan failure (Eroare ventilator sistem)
Hard-disk drive failure (Eroare hard disk)

Keyboard failure (Eroare tastaturd)

No boot device available (Niciun dispozitiv

de pornire disponibil)
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Computerul nu a reusit sa finalizeze rutina de pornire de trei ori
consecutiv din cauza aceleiasi erori.

Ceasul in timp real este resetat, s-a incarcat valoarea implicita
BIOS Setup (Configurare BIOS).

Ventilatorul CPU s-a defectat.
Ventilatorul sistemului s-a defectat.
Eroare posibild de hard disk In timpul POST.

Eroare de tastatura sau cablu desfacut. Daca reconectarea
cablului nu rezolva problema, inlocuiti tastatura.

Nu exista partitie care poate fi folosita pentru pornire pe hard
disk sau cablul hard diskului este desprins sau nu exista niciun
dispozitiv care s8 poat4 fi folosit pentru pornire.

Dacé hard diskul este dispozitivul de pornire, asigurati-va de

conectarea cablurilor si de faptul c& unitatea este instalata
corect si partitionatd ca dispozitiv de pornire.

Intrati in configurarea sistemului si asigurati-va ca informatiile

referitoare la secventa de pornire sunt corecte.



Mesajul sistemului

Descriere

No timer tick interrupt (Nicio intrerupere a

sincronizatorului)

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. Dell recommends
that you back up your data regularly. A
parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem
(ATENTIE - SISTEMUL DE MONITORIZARE AUTOMATA
a hard diskului a raportat faptul cd un
parametru a depdsit intervalul normal de
functionare. Dell recomandda sa efectuati
regulat copii de backup ale datelor. Un
parametru aflat in afara limitelor poate
indica sau nu o eventuald problemd la hard

disk)

Un circuit integrat de pe placa de baza poate sa functioneze
defectuos sau s-a produs o eroare la nivelul placii de baza.

Eroare S.M.A.R.T, posibild eroare a hard diskului.
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Prezentare generala a configurarii sistemului

Configurarea sistemului v8 permite:

s8 modificati informatiile de configurare a sistemului dupa ce addugati, schimbati sau scoateti orice componentd hardware din
computer.

s8 setati sau s& schimbati o optiune care poate fi setatd de utilizator, cum ar fi parola de utilizator.
sd cititi informatiile despre cantitatea de memorie curentd sau sa setati tipul de hard disk instalat.

Tnainte de a utiliza meniul de configurare a sistemului, se recomanda s& notati informatiile din ecranul de configurare a sistemului
pentru referinte ulterioare.

A AVERTIZARE: Daca nu sunteti expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile acestui program. Anumite
modificari pot duce la functionarea incorectd a computerului.

Accesarea programului System Setup (Configurare sistem)

1. Porniti (sau reporniti) computerul.
2. Dupé ce apare sigla Dell alba, apasati imediat pe F2.
Se afigseazd pagina System Setup (Configurare sistem).

NOTIFICARE: Dacé agteptati prea mult si apare sigla sistemului de operare, continuati sé agteptati pané cand este
afigat desktopul. Apoi opriti sau reporniti computerul si incercati din nou.

% NOTIFICARE: Dupé ce apare sigla Dell, puteti sé apasati, de asemenea, pe F12 si apoi sa selectati BIOS setup
(Configurare BIOS).

Optiunile de configurare a sistemului

Tabel 4. — Main (Principal)

System Time Afigseaza ora sistemului. V& permite s& resetati ora ceasului intern al computerului.

System Date Afiseaza data sistemului. V& permite sa resetati data calendarului intern al
computerului.

BIOS Version Afiseaza versiunea sistemului BIOS.

Product Name Afiseazd numarul de model al computerului.

Service Tag Afigseaz eticheta de service a computerului.

Asset Tag Afiseaz eticheta de activ a computerului (dacé este disponibild).

CPU Type Afiseaza tipul procesorului.

CPU Speed Afiseaza frecventa procesorului.

CPUID Afigseaza ID-ul procesorului.

CPU Cache Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 1si 2 a procesorului.

SATAO Afiseazd numarul de model si capacitatea hard diskului.

SATA1 Afiseazd numarul de model si capacitatea hard diskului.

.



AC Adapter Type
System Memory

Memory Speed

Tabel 5. — Advanced (Complex)

Intel (R) SpeedStep (TM)

Virtualization

Integrated NIC

SATA Operation

Adapter Warnings

Internal WLAN

Optical Device

USB Configuration

Power Options

Afiseaza tipul adaptorului.
Afiseaza dimensiunea memoriei instalate.

Afiseaza frecventa memoriei instalate.

V& permite sa activati sau sd dezactivati caracteristica Intel
SpeedStep.

Setare implicitd: Enabled (Activat)

V& permite s& activati sau s8 dezactivati caracteristica de
virtualizare.

Setare implicita: Enabled (Activat)

V& permite s& activati sau s& dezactivati placa de retea
integrata.
Setare implicita: Enabled (Activat)

Va permite modificarea modului SATA.
Setare implicita: AHCI

V& permite s& activati sau s8 dezactivati avertismentele pentru
adaptor.

Setare implicita: Enabled (Activat)

V& permite s activati sau sd dezactivati caracteristica de retea
WLAN interna.

Setare implicita: Enabled (Activat)

V& permite s8 activati sau sa dezactivati optiunea de pornire.
Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite s8 activati sau sa dezactivati porturile USB.
Porturi USB frontale: Enabled (Activat)

Porturi USB spate: Enabled (Activat)

Depanare USB: Enabled (Activat)

V& permite s& modificati optiunile de alimentare.

Wake Up by Integrated LAN/WLAN (Activare prin LAN/WLAN
integrat): Disabled (Dezactivat)

AC Recovery (Recuperare c.a.): Power Off (Oprire)

Deep Sleep Control (Comanda repaus profund): Enabled in S4
and S5 modes (Activat in modurile S4 si Sb)

Auto Power On (Pornire automatd): Disabled (Dezactivat)

Auto Power On Mode (Mod pornire automata): va permite sa
selectati ziua (Setare implicité: Disabled (Dezactivat))

Auto Power On Date (Data pornire automatd): va permite sa
selectati data
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SMART Settings

Tabel 6. — Security (Securitate)

Unlock Setup Status

Admin Password Status

System Password Status

HDD Password Status

Asset Tag
Admin Password
HDD Password

Password Change

Password Bypass

Secure Boot Mode

HDD Protection

Tabel 7. — Boot (Pornire)

Boot List Option

Secure Boot

Legacy Option ROMs

30

Auto Power On Time (Ora pornire automata): va permite sa
selectati ora

V& permite s& activati sau s8 dezactivati caracteristica de retea
SMART interna.

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite sa blocati sau s& deblocati configurarea sistemului.
Setare implicitd: Unlocked (Deblocat)

Afiseaza starea care indicé daca parola de administrator este
setata.

Setare implicitd: Not Set (Nu este setatd)

Afiseazd starea care indicd dac8 parola de sistem este setata.
Setare implicita: Not Set (Nu este setata)

Afiseaza starea care indica daca parola de sistem este setata.
Setare implicitd: Not Set (Nu este setatd)

V& permite sa setati optiunea de modificare a parolei.
Setare implicita: Permitted (Se permite)

V& permite sa setati optiunea de ocolire a parolei.
Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

V& permite sa activati sau s8 dezactivati caracteristica Secure
Boot Control (Control pornire securizata).

Setare implicitd: Standard (Standard)

V& permite s& modificati caracteristica de protectie a hard
diskului.

Setare implicita: Enabled (Activat)

Afiseazd modurile de pornire.
Setare implicita: UEFI

Sunt activate File Browser Add Boot Option (Optiune pornire cu

adaugare browser de fisiere) si File Browser Del Boot Option
(Optiune pornire cu stergere browser de figiere).

V& permite s& activati sau s8 dezactivati caracteristica de
control Secure Boot (Pornire securizata).

Setare implicita: Enabled (Activat)

V& permite s8 incércati memoriile ROM optionale de generatie

veche



Boot Option Priorities

Tabel 8. — Exit (legire)

Save Changes and Reset

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Afiseaza prioritatile optiunii de pornire.

Boot Option # 1 (Optiune pornire nr. 1): Windows Boot Manager
(Manager de Incarcare Windows)

Boot Option # 2 (Optiune pornire nr. 2): Onboard NIC (Placa de
retea integratd) (IPV4)

Boot Option # 3 (Optiune pornire nr. 3): Onboard NIC (Placa de
retea integratd) (IPV6)

V& permite sa salvati sau sa pastrati modificarile efectuate la
configurarea sistemului.

1. V& permite s renuntati la modificérile efectuate la
configurarea sistemului.

2. Va permite sa restabiliti optiunile de configurare a
sistemului la valorile implicite.

3. V& permite s& renuntati la modificérile efectuate la
configurarea sistemului.

4. V& permite sa salvati modificarile efectuate la configurarea
sistemului.
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Specificatii

% NOTIFICARE: Ofertele pot s difere in functie de regiune. Specificatiile urméatoare sunt exclusiv cele a caror livrare
impreund cu computerul este impus3 de lege. Pentru mai multe informatii cu privire la configuratia computerului,
accesati Start Help and Support (Ajutor si asistentd) in sistemul de operare Windows si selectati optiunea de vizualizare

a informatiilor despre computer.

Tabel 9. — Procesor

Tip

Tabel 10. — Informatii de sistem

Chipset

Tabel 11. — Memorie

Conector modul de memorie
Capacitate modul de memorie
Tip

Memorie minima

Memorie maxima

Tabel 12, — Placé video
Tip
Controler integrat
Memorie video integrata

Placéa video separaté

Tabel 13. — Placa audio

Tip
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Intel Celeron
Intel Pentium
Procesor Intel Core i3 din a sasea generatie
Procesor Intel Core i5 din a sasea generatie
Procesor Intel Core i7 din a sasea generatie

Intel H110

doud fante UDIMM

2,4s18GB

DDR3L la 1600 MHz (non-ECC)
2GB

NOTIFICARE: in functie de sistemul de operare instalat,
este posibil s difere cerinta privind memoria minima.

16 GB

NOTIFICARE: Fiecare fantd UDIMM acceptd o0 memorie
maxima de 8 GB.

Placa grafica Intel HD
memorie de sistem partajata

Placa grafica PCl express x16
NVIDIA GEFORCE GT705

Placa audio 5.1 de Tnhalta definitie, integrata



Tabel 14. — Comunicatii

Tip

Tabel 15. — Magistrald de extindere

Vitez8 magistrala

Tabel 16. — Unitati
Tip

Accesibile din exterior

Accesibile din interior

Tabel 17. — Placi

Tip

Tabel 18. — Conectori externi

Audio

Retea

usB

Video

Cititor de cartele de memorie

Ethernet de 10/100/1 000 Mbps, controler Ethernet integrat
pe placa de sistem

Wireless —Pana la Wi-Fi 802.11ac

Bluetooth 4.0

SATA

USB 2.0
USB 3.0

Compartimente pentru unitate optica de
5,25 inchi

Compartimente pentru unitati de 3,5/2,5
inchi

PCle

Fantad M2

Panoul din spate

Panoul din fata

Panoul din spate

Panoul din fata

6 Gbps pentru hard disk; 3 Gbps pentru
unitatea optica

480 Mbps
5 Gbps

unul

Un compartiment pentru unitate de 3,5
inchi sau doud compartimente pentru
unitdti de 2,5 inchi

Placa
o placa PCle x16 de nltime completa

o placa PCle x1 de Tnéltime completa

O fanta de carteld M.2 pentru carteld
combo Wi-Fi si Bluetooth

trei
un conector pentru setul cascd-microfon

un conector RJ-45

patru conectori USB 2.0
doi conectori USB 3.0

un conector VGA cu 15 orificii
un conector HDMI cu 19 pini

unul
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Tabel 19. — Indicatoare luminoase de control si de diagnosticare

indicator luminos de alimentare

indicator luminos de activitate a hard diskului;

Tabel 20. — Alimentare

Baterie rotunda
Tensiune de alimentare
Frecventa de intrare
Curent de intrare
Curent de iegire

Disipare maxima a caldurii

indicator luminos alb - lumina alb& constanta indica faptul ca
sistemul este pornit; lumina albd intermitentd indicé faptul ca
sistemul este in stare de repaus/veghe.

indicator luminos galben - lumina galbena constanta indicé o
eroare de Tncarcare a sistemului - eroare de alimentare a
sistemului; lumina galbend intermitenta indica o eroare de
incércare a sistemului - alimentare corecta a sistemului.

indicator luminos alb — lumina albd intermitentd indica faptul ca
sistemul citeste sau inscriptioneaza date pe hard disk.

baterie rotunda cu litiu CR2032, de 3 V
100 — 240 V c.a.

50 - 60 Hz

17/25 A

3,34/4,62 A

% NOTIFICARE: Disiparea céldurii se calculeaza in functie de puterea nominalé a sursei de alimentare.

Tabel 21. — Dimensiuni fizice ale carcasei
Tnaltime

Latime

Adancime

Greutate (minima)

Tabel 22. — Specificatii de mediu

Temperatura

In stare de functionare

Depozitare
Umiditate relativa:

Altitudine

In stare de functionare

Depozitare

Nivel contaminant in suspensie:
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293,1mm (11,54 inchi)
92,60 mm (3,65 inchi)
314,5 mm (12,38 inchi)
3,17 kg (6,99 livre)

intre 10 si 35 ©C (intre 50 si 95 ©F)
ntre —40 si 65 °C (intre —40 si 149 °F)

ntre 20 si 80 % (féra condensare)

ntre —15,20 si 3048 m (intre —50 si
10 000 ft)

intre —15,20 si 10 668 m (intre —50 si
35 000 ft)

G1, asa cum este definit de ISA-
S71.04-1985



Cum se poate contacta Dell

% NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie,
bonul de livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistentd online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tard si produs si este
posibil ca anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistentd tehnica
sau servicii pentru clienti:

1. Accesati adresa Dell.com/support.

2. Selectati categoria de asistenta.

3. \Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tard/Regiune) din partea de jos a
paginii.

4. Selectati serviciul sau legatura de asistenta tehnicd adecvat, In functie de necesitétile dvs.

.
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